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Na podlagi stirinajstega odstavka 9. ¢lena Zakona o zasditi prijaviteljev (Uradni list RS, st.
16/23 - ZZPri) in 12. ¢lena Statuta BolniSnice TopolSica z dne 28. 9. 2023 sprejme
direktorica Bolnisnice TopolSica mag. Darja Kramar

PRAVILNIK
o vzpostavitvi notranje poti za prijavo krsitev predpisov in zasciti prijaviteljev

1. Clen
(namen in cilj)

S tem pravilnikom se v BolniSnici TopolSica z namenom zascite javnega interesa dolocajo
nacini in postopki za notranjo prijavo krsitev v delovhem okolju po Zakonu o zasditi
prijaviteljev (Uradni list RS, st. 16/23; v nadaljnjem besedilu: ZZPri), s katerimi se
zagotavljajo popolnost, celovitost in zaupnost informacij ter onemogoca nepooblasc¢enim
osebam dostop do vsebine prijav, podatkov o prijavitelju in o osebah, ki jih prijava zadeva.

Nacini in postopki, ki jih ureja ta pravilnik, zagotavljajo zaupnost identitete prijavitelja, tj.
osebe, ki prijavi krSitev anonimno ali neanonimno, pri ¢emer prijavitelj ne sme biti
podvrzen tveganjem kaznovalnega, nepostenega ali diskriminatornega ravnanja.

Ta pravilnik se uporablja za vse osebe, ki so v delovnem in podobnem razmerju v Bolnisnici
TopolSica kot izhaja iz 7. tocke 4. &lena ZZPri (v nadaljnjem besedilu: zaposleni) ter
vsebuje nacine in postopke, ki tem osebam omogocajo, da na varen nacin podajo prijavo
o dejanski ali morebitni krsitvi predpisov v Bolnisnici TopolSica ali o poskusu prikrivanja
taksne krsitve.

2. Clen
(vsebina pravilnika)

Ta pravilnik doloca:
- imenovanje zaupnika za prejem in obravnavo notranjih prijav krsitev,
- postopek prejema in evidentiranje notranje prijave krsitve ter njeno obravnavo,
- ukrepe za preprecitev dostopa nepooblas¢enim osebam do informacij o prijavitelju
in drugih vsebin iz:

Original dokumenta se nahaja na intranetu BT.
Vse natisnjene kopije se smatrajo kot informativne in ne podlezejo sistemu sprememb.
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- evidence prijav,

- obvescanje vodstva bolniSnice o obravnavi prijavljenih krsitev,

- nacin informiranja zaposlenih o nac¢inu uporabe notranjih poti za prijavo krsitev in
postopkih za zunanjo prijavo krsitev.

3. ¢len
(imenovanje zaupnika)

Enega ali ve¢ zaupnikov v BolniSnici TopolSica imenuje direktor bolniSnice s posebnim
sklepom.

Ce direktor imenuje ve¢ zaupnikov, lahko dolo¢i, da se medsebojno nadomescajo, lahko
pa s posebnim sklepom imenuje namestnika posameznega ali ve¢ zaupnikov, ki nadomesca
zaupnika v ¢asu njegove odsotnosti in ima v tem ¢asu vse pravice in dolznosti zaupnika.

4. Clen
(naloge zaupnika)

Zaupnik obravnava prijavo skrbno, zaupno in samostojno ter pri tem ni vezan na navodila
v posamezni zadevi. Zaupnik ne sme razkriti identitete prijavitelja, razen pod pogoji iz
ZZPri.

Zaupnik ima pri delu dostop do gradiva, relevantnega za obravnavo prijave, zaposleni pa
so mu dolzni nuditi pomo¢ in informacije potrebne za njegovo delo. Zaupnik podatke, s
katerimi se seznani, uporablja le za namene obravnave prijave in odprave krsitve.

Zaupnik opravlja naloge, ki jih doloca 10. ¢len ZZPri, in ta pravilnik.

Zaupnik ima obveznost informiranja prijavitelja glede moznosti notranje ali zunanje prijave
in javnega razkritja ter zascite pred in v primeru povracilnih ukrepov.

5. ¢len
(imenovanje administrativhega osebja)

Zaupniku lahko pri opravljanju dela pomaga administrativno osebje, ki jo imenuje direktor
bolnisnice s posebnim sklepom.

Administrativno osebje lahko izvaja tudi naloge prejema in evidentiranja notranjih prijav,
s katerimi mora ravnati v skladu s 6. in 7. ¢lenom ZZPri. O prejeti prijavi mora zaupnika
obvestiti nemudoma.

6. Clen
(prijava krsitve)

Prijavo krsitve lahko poda le fizicna oseba, ki je v delovhem in podobnem razmerju v
Bolnisnici TopolSica Uradu.

Prijavitelj je upravi¢en do zascite po ZZPri, ¢e poda prijavo pred potekom dveh let od
prenehanja krsitve.

Original dokumenta se nahaja na intranetu BT.
Vse natisnjene kopije se smatrajo kot informativne in ne podlezejo sistemu sprememb.
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7. Clen

(Nacin in kontaktni podatki za sprejem prijav krsitev)
Prijava krsitev se lahko poda pisno ali ustno (po telefonu ali osebno).

Prijave se lahko podajajo ter sprejemajo na naslednje nacine in na naslednje naslove:

- na naslov Bolnisnica TopolSica, TopolSica 64, 3326 TopolSica, s pripisom »V roke
zaupniku za notranjo prijavog;

- po e-posti na naslov, ki se doloci s sklepom o imenovanju zaupnika;

- na telefonski Stevilki, ki se doloci s sklepom o imenovanju zaupnika;

- osebno pri zaupniku po predhodni najavi po telefonu ali e-posti;

- pri administrativnem usluzbencu iz 5. ¢lena, ¢e je imenovan, na nacin, dolocen v
sklepu o imenovanju.

8. Clen
(Postopek prejema notranje prijave)

Prijavitelj lahko prijavo poda pisno ali ustno, po telefonu ali osebno.

Kadar prijavitelj prijavo poda osebno ali po telefonu, lahko zaupnik s soglasjem prijavitelja
izjavo posname.

Kadar se ustna prijava ne posname, zaupnik pripravi natancen zapis prijave ter ga
prijavitelju poslje v pregled in podpis, ¢e prijavitelj to Zeli in ¢e opredeli, kam naj se poslje.

9. clen
(evidentiranje prijave)

Zaupnik prijavo evidentira v evidenci prijav tako, da se uposteva prepoved razkritja
identitete in nacelo zaupnosti, skladno z dolo¢bami 6. ¢lena ZZPri.

Prijave je potrebno evidentirati lo¢eno od ostalih zadev, brez dostopa nepooblascenih oseb
do evidence. Evidenca se lahko vodi tudi v tabeli Excell za vsako leto posebe;j.

Evidenca prejetih prijav (evidencni podatki) vsebuje naslednje podatke:
- Stevilka zadeve,
- datum prejema prijave
- delovno podrocje krsitve
- datum potrditve prejema prijave
- datum povratne informacije prijavitelju
- datum porocila vodstvu bolnisnice.

Podatek o prijavitelju in podatek o krsitelju se v evidenco zabeleZita na nacin, da ju je
mogoce po preteku roka hrambe iz Cetrtega odstavka 7. ¢lena ZZPri enostavno izbrisati
oziroma uniciti.

Elektronska prijava s prilogami se hrani v informacijskem (dokumentarnem) sistemu,
fizi€na pa v posebni zaklenjeni omari v pisarni zaupnika. Fizi¢na prijava se glede hrambe
in ravnanja fizicno in tehni¢no obravnava kot tajni podatek stopnje interno ali poslovna
skrivnost.

Original dokumenta se nahaja na intranetu BT.
Vse natisnjene kopije se smatrajo kot informativne in ne podlezejo sistemu sprememb.
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Osebni podatki in vsebina prijave se iz evidence prijav briSejo po poteku petih let od
zakljucka postopka, porocilo vodstvu bolnisnice in evidencni podatki o prijavi pa se hranijo
deset let od zakljucka postopka.

10. ¢len
(postopek obravnave notranje prijave in predhodni preizkus)

Zaupnik prijave obravnava po vrstnem redu njihovega prejema. V kolikor je ogrozeno
Zivljenje delavcev ali javhemu zavodu grozi visja premozenjska Skoda ali ugled javnega
zavoda, lahko zavod prijavo obravnava prioritetno.

Zaupnik prijavo predhodno preizkusi, in sicer tako, da preveri, ali so izpolnjeni pogoji iz 5.
in 11. ¢lena ZZPri. V zvezi s tem v sedmih dneh od prejema prijave izpolni kontrolni seznam
iz Priloge 2 k temu pravilniku.

Kadar pogoji niso izpolnjeni, zaupnik prijave ne obravnava, prijavitelju pa v sedmih dneh
od prejema prijave izda obvestilo z razlogi, zaradi katerih prijave ne bo obravnaval.

Kadar so izpolnjeni vsi pogoji, zaupnik v sedmih dneh od prejema prijave prijavitelju izda
potrdilo o sprejemu prijave, ki vkljucuje datum in ¢as prejema.

Obvestilo oziroma potrdilo iz tretjega in Cetrtega odstavka tega clena se poslje na naslov
prijavitelja ali se vro¢i na nacin, ki ga je prijavitelj navedel v prijavi, tudi e gre za anonimno
prijavo.

Kadar je Ze ob prejemu ustne prijave ocitno, da prijave ni mogoce obravnavati v postopku
obravnave notranje prijave, lahko zaupnik prijavitelja usmeri na ustrezno pot za zunanjo
prijavo ali na drug ustrezen postopek. V takem primeru do prijave, niti do postopka
obravnave, ne pride.

11. ¢len
(obravnava prijave)

Zaupnik mora prijavitelja obvestiti o moznostih notranje prijave, zunanje prijave in javnega
razkritja ter o moznostih zascite pred povracilnimi ukrepi, navedenimi v 19. ¢lenu ZZPri.

Zaupnik prijavo pregleda in ugotovi, katera oseba oziroma notranja organizacijska enota
je pristojna za odpravo krsitve, na katero se prijava nanasa. Vodjo notranje organizacijske
enote seznani s prijavljeno krsitvijo in predlogi ukrepov. V obvestilu oznaci, da gre za
obravnavo prijave po ZZPri ter doloci rok za povratno informacijo glede izvedenih ali
predlaganih ukrepov za odpravo krsitve in zoper krsitelja.

Zaupnik lahko po lastni presoji ali na predlog vodje notranje organizacijske enote s
prijaviteljem opravi pogovor z namenom, da se ugotovijo okolis¢ine, pomembne za
opredelitev krsitve in njeno odpravo.

Zaupnik ob zaklju¢ku obravnave prijave, najpozneje pa v treh mesecih od prejema prijave,
prijavitelja obvesti o utemeljenosti prijave, predlaganih in izvedenih ukrepih, izidu

Original dokumenta se nahaja na intranetu BT.
Vse natisnjene kopije se smatrajo kot informativne in ne podlezejo sistemu sprememb.
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postopka, oziroma stanju postopka z notranjo prijavo, Ce postopki za odpravo krsitev po
treh mesecih Se niso koncani.

12. ¢len
(porocilo predstojniku)

Zaupnik najpozneje v enem mesecu po podaji povratne informacije prijavitelju pripravi
poroCilo vodstvu bolniSnice. V njem opise prijavljeno krsitev, predlagane in izvedene
ukrepe za njeno odpravo ter oceni tveganje za prihodnje krsitve.

Zaupnik v porocilu ne sme navesti podatkov o prijavitelju ali krsitelju.

13. ¢len
(letno porocilo)

Zaupnik do 1. februarja tekocega leta za prejSnje leto za vodstvo bolniSnice pripravi letno
porocilo, ki zajema podatke o stevilu prejetih, anonimnih in utemeljenih prijav ter o Stevilu
obravnavanih povracilnih ukrepov. Letno porocilo do 1. marca tekocCega leta za prejsnje
leto v skladu s Sestnajstim odstavkom 9. ¢lena ZZPri posreduje Komisiji za preprecevanje
korupcije.

14. ¢len
(zunanja prijava v primeru neucinkovitosti notranje prijavne poti)

Prijavitelj lahko poda zunanjo prijavo pristojnemu organu za zunanjo prijavo iz 14. ¢lena
ZZPri, ¢e meni, da notranje prijave ne bi bilo mogoce ucinkovito obravnavati ali da v
primeru notranje prijave obstaja tveganje povracilnih ukrepov.

Prijavitelj lahko krsitev javno razkrije pod pogoji iz ZZPri.

15. ¢len

Ta pravilnik pri¢ne veljati ob podpisu, uporablja pa se naslednji dan po objavi na intranetu
bolnisnice.

16. clen

Arhiviranje dokumentacije se izvaja v skladu s Pravilnikom o arhiviranju in ON Hranjenje
dokumentiranih informacij.

17. ¢len

Prejemniki tega dokumenta so zaposleni, ki so doloCeni z matriko prejemnikov in vsi
zaposleni z dostopom na intranet.

Spremembe tega dokumenta se izvajajo skladno z dolocili ON Obvladovanje DI.
18. clen

Pravilnik se objavi na intranetni strani bolnisnice.

Original dokumenta se nahaja na intranetu BT.
Vse natisnjene kopije se smatrajo kot informativne in ne podlezejo sistemu sprememb.
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Priloga 1: Obrazec za prijavo krsitve ( OB SPKPR10 01)

NOTRANJA PRIJAVA KRSITVE PREDPISA V DELOVNEM OKOLJU PO ZZPri

Hvala za vaso odlocitev za prijavo krsitve predpisa v vasem delovnem okolju v skladu z
Zakonom o zasciti prijaviteljev (Ur. I. RS, st. 16/2023). Prijavo lahko poda le fizicna oseba
in jo poslje na naslov za prijave v Bolnisnici TopolSica (glej Pravilnik o vzpostavitvi notranje
poti za prijavo krsitev predpisov in zasciti prijaviteljev). Ta prijava ni namenjena krsitvam,
ki so se zgodile zunaj vasega delovnega okolja, ter npr. reSevanju sporov s sodelavci,
mobingu in podobno. Vaso prijavo bo obravnaval zaupnik v organizaciji in vam po potrebi
nudil pomo¢ v primeru povracilnih ukrepov delodajalca. Prijava bo obravnavana v
postopku, kot je opredeljen v Pravilniku. Ce tako Zelite, lahko prijavo podate anonimno,
brez razkritja svojih osebnih podatkov. Ce Zelite prejeti povratno informacijo, pa morate
navesti, na kateri naslov oziroma nacin jo Zelite prejeti. Ce notranje prijave ni mogoce
ucinkovito obravnavati, lahko podate zunanjo prijavo pristojnemu organu (14. ¢len ZZPri).

PODATKI O PRIJAVITELJU

Anonimna prijava: DA
(oznacdite DA, ¢e podajate anonimno prijavo)

Kontaktni naslov za povratne informacije:
(Ce jih anonimni prijavitelj zeli):

Ime in priimek:

Zaposlen ali druga povezava z delovnim okoljem:
Naslov:

E-posta: Telefon:

Drugi kontaktni podatki:

Pojasnilo: Razkritje identitete brez vasega soglasja je v ZZPri opredeljeno kot prekrsek.
Organ, ki bo obravnaval vaso prijavo, vas lahko zaradi ucinkovite obravnave krsitve
naknadno kontaktira.

Ce zelite, lahko prijavo podate anonimno, brez razkritja svojih osebnih podatkov. Za
prejem povratne informacije o obravnavi vase prijave prosimo, da navedete, kam Zelite
prejeti povratno informacijo.

Original dokumenta se nahaja na intranetu BT.
Vse natisnjene kopije se smatrajo kot informativne in ne podlezejo sistemu sprememb.
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PODATKI O KRSITVI

Krsitev se nanasa na delovno okolje v Bolnisnici Topolsica:
(naziv organizacijske enote)

Podatki o domnevnem krsitelju in povezanih osebah:

Opis krsitve (kaj se je zgodilo, kdaj, kje, kako)

Navedite krseni predpis in tudi morebitne price in dokumente ali druge dokaze,
ki podpirajo vase trditve. Npr. e-postna komunikacija ali dokumentarni dokazi:

Pojasnilo: Prijavitelj do zascite po ZZPri ni upravicen, Ce je prijavo podal dve leti ali vec
po prenehanju krsitve.

ZASCITA PRED POVRACILNIMI UKREPI

Ali obstaja tveganje povracilnih ukrepov zaradi prijave? (19. ¢lenu ZZPri).
DA / NE

Ce da, prosimo, navedite, kateri:

Ali potrebujete pomoc in zascito pred morebitnimi povracilnimi ukrepi (10. ¢len
ZZPri):

informacije o pravnih moznostih
potrdilo o vloZeni prijavi,
dokazila iz postopka s prijavo,
drugo:

INFORMACIJE O OBRAVNAVI PRIJAVE

Original dokumenta se nahaja na intranetu BT.
Vse natisnjene kopije se smatrajo kot informativne in ne podleZejo sistemu sprememb.
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Vaso prijavo bo obravnaval zaupnik in vam po potrebi nudil pomoc¢ v primeru povracilnih
ukrepov delodajalca. V obravnavo bodo po potrebi vkljucene tudi druge osebe, ki bodo
lahko seznanjene z vsebino prijave, pri ¢emer vasa identiteta ne bo razkrita.

Zaupnik vas bo v skladu z ZZPri obvestil:

e Vv 7. dneh po prejemu prijave o tem, ali bo prijavo obravnaval,
v 3. mesecih o stanju postopka obravnave prijave,
e ob zakljucku obravnave o izvedenih ukrepih in izidu postopka.

Ce menite, da je bilo storjeno kaznivo dejanje, predlagamo, da podate ovadbo na policijo
ali drzavno tozilstvo.

Ce iz prijave izhaja sum storitve kaznivega dejanja, za katerega se storilec preganja po
uradni dolznosti, jo je organ za zunanjo prijavo v skladu s 145. ¢lenom Zakona o
kazenskem postopku dolzan naznaniti drzavnemu tozilstvu ali policiji.

POTRDITEV RESNICNOSTI

Potrjujem, da so informacije v tej prijavi resnicne, prijavo podajam v dobri veri
in sem seznanjen, da je neresnic¢na prijava lahko prekrsek po 28. ¢lenu ZZPri, za
katerega je zagrozena globa 400 do 1.200 EUR.

Priloga 2: Kontrolni seznam za predhodni preizkus prijave
1. Prijavitelj je fizicna oseba.

2. Prijavitelj je zaposlen na Uradu oziroma je prostovoljec, pripravnik, vajenec,
pogodbeni

delavec, Student, sodeluje v razpisnih postopkih v vlogi kandidata, opravlja funkcijo
oziroma drugace sodeluje v dejavnosti pravne ali fizicne osebe, ki jo izvajajo
samozaposlene osebe na podlagi pogodbe ali dela pod nadzorom in vodstvom zunanjih
izvajalcev, podizvajalcev ali dobaviteljev, ne glede na placilo in ne glede na to, ali se je
razmerje Ze koncalo ali se Sele vzpostavlja s postopkom zaposlovanja ali pogajanji pred
podpisom pogodbe.

3. Prijavitelj prijavlja krsitev oziroma sum o dejanski ali morebitni krsitvi predpisov, ki se
je ali se bo zelo verjetno zgodila na Uradu.

4. Domnevna krsitev se je zgodila na Uradu ali v povezavi z delovanjem Urada.
5. Prijava ni ocitno neutemeljena ali neresni¢na.

6. Prijavljena krsitev Se traja oziroma je prenehala pred manj kot dvema letoma.

Original dokumenta se nahaja na intranetu BT.
Vse natisnjene kopije se smatrajo kot informativne in ne podlezejo sistemu sprememb.
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